ZONA

OBUJTE SE S RADOSTI

POUCENI O PRAVU NA ODSTOUPENI OD SMLOUVY UZAVRENE
DISTANCNIM ZPUSOBEM NEBO MIMO OBCHODNI| PROSTORY

1. Pravo odstoupit od smlouvy

Do 14 dni mate pravo odstoupit od této smlouvy bez udani davodd.

Lhita pro odstoupeni od smlouvy konéi uplynutim 14 dni ode dne nasledujiciho

po dni, kdy vy nebo vami urCena treti osoba (jina nez dopravce) prevezmete zbozi.
Odstoupit od této smlouvy muzZete jednostrannym pravnim jednanim adresovanym
obuvi Zéna, T.G. Masaryka 774, 272 01 Kladno, Ceska republika, +420 737 114 414

(Po-Pa 9:°° - 16:°°), eshop@obuvzona.cz. Odstoupit lze napf. dopisem zaslanym
provozovatelem postovnich sluzeb nebo e-mailem. MUdzete také vyuzit prilozeny
formular pro odstoupeni od smlouvy, neni to vsak vasi povinnosti. Aby byla dodrzena
IhGta pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pred
uplynutim této Ihdty.

2. DUsledky odstoupeni od smlouvy

Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime vam bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
do 14 dni ode dne, kdy nam doslo vase odstoupeni od smlouvy, vsechny penézni
prostiedky, které jsme od vas na zakladé smlouvy pfijali, véetné nakladld na
dodéani/postovné, které jste platili pfi objednavce zbozi (kromé dodatecnych nakladd
vzniklych v dusledku vami zvoleného zpUsobu dodani, ktery je jiny, nez nami nabizeny
nejlevnéjsi zplsob dodani). Pro vraceni penéznich prostiedkl pouzZijeme stejny
platebni prostfedek, ktery jste pouzil(a) pro provedeni pocatecni transakce, pokud jste
vyslovné neurcil(a) jinak. V zadném pfipadé vam timto nevzniknou dalsi naklady.
Prijaté penézni prostiedky mUzeme vratit az po obdrzeni vraceného zbozi, nebo az
prokazete, ze jste zbozi odeslal(a) zpét, podle toho, jaka skuteCnost nastane drive.
Zbozi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dni ode dne, kdy doslo k odstoupeni
od této smlouvy, zadlete zpét na adresu T.G. Masaryka 774, 272 01 Kladno, Ceska
republika nebo jej predejte na jedné z nasich prodejen. LhuUta se povazuje za
zachovanou, pokud nam zbozi odeslete zpét pred uplynutim 14 dni.

V souladu s naSimi obchodnimi podminkami a § 1820, odst. 1, pisj) OZ ponesete
naklady spojené s vracenim zbozi.

Odpovidate pouze za snizeni hodnoty a funkénosti zbozi, které vzniklo v dusledku
nakladani s timto zbozim jinak, nez je nutné k obeznameni se s povahou, vlastnostmi
a funkcénosti zbozi. V zaddném pripadé nesmi byt funkénost obuvi zkousena pfi chuzi
ve venkovnim prostredi.
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ZONA

OBUJTE SE S RADOSTI

FORMULAR OZNAMENI O ODSTOUPENI| OD KUPNI SMLOUVY

V souladu s § 1829 obcanského zakoniku ma spotiebitel pravo odstoupit od smlouvy bez udani davodl
do 14 dni od prevzeti zboZi, resp. od prevzeti posledni dodavky zboZi, je-li obsahem koupé nékolik druht
zbozi nebo se zbozi sklada z nékolika ¢asti.
I. Informace o zakaznikovi:

Jméno a pfijmeni: ..........

Kontakt (telefon, e-mail): ..

Il. Informace o objednavce:

Cislo objednavky: .........

Cislo faktury:

Objednavka ze dne: .........

Datum obdrzent: .............

Hodnota zbozi v K¢: .......

Hodnota postovného v objednavce v K¢: ...

[1l. InNformace o vraceném zbozi:

kéd produktU: e VAV ] o Yol barva: ..., velikost: ...
kéd produktU: e VAV o] ool barva: ..., velikost: ...
KOd produktu: .o AVAY/ ] ool barva: ..., VEIIKOST: oo

Davod vraceni zbozi:

IV. Bankovni Udaje pro vraceni penéz:

Castku za vracené zbozi si preji obdrzet bankovnim pfevodem na &islo Gé&tu:

V. Informace k vraceni zbozi:

Zbozi zasSlete nejpozdeéji do 14 dni ode dne, kdy doslo k odstoupeni od smlouvy.

Zbozi na vraceni mizete:

é}/,@ odeslat na adresu OBUV ZONA T.G.Masaryka 774, Kladno 272 01, Ceska republika;
D@ vratit osobné na jakékoliv z nasich prodejen (seznam prodejen najdete na naSem e-shopu).

Zbozi formou Balik na postu nejsme bohuzel schopni pfijmout.

Naklady na vraceni zbozi a vraceni penéz:

@ Naklady na dopravu vraceného zbozi hradi kupujici dle obchod. podminek a Obcanského zakoniku.

Penézni prostfedky vam véetné nakladd na dodani, které jsme od vas pfijali v souladu s Pou¢enim
0 pravu na odstoupeni od smlouvy, vratime do 14 dni od doruceni zbozi na nasi adresu.

V pripadé dotazl se obratte na linku 737 114 414 (Po-Pa 9:°° - 16:°°) nebo nas kontaktujte
prostfednictvim e-mailové adresy: eshop@obuvzona.cz
Priloha: doklad o koupi

[DT=] AU s o R PodpPIS: .o

Ing. Petra Steyrerova - Obuv Zéna, IC: 71386084 | DIC: CZ 7958282651



